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Trainingsseminar:

»Mediation im Kontext der Schule & Jugendhilfe«

Leitidee

Viele Auseinandersetzungen enden in einer Eskalationsspirale, weil jede Konfliktpartei in ihren
Gefuhlen und Bedurfnissen verletzt ist und sich durchsetzen bzw. rachen méchte. Beide sind in
der jeweils eigenen Sichtweise gefangen und suchen die Schuld beim Gegeniber. Weil keine
Seite bereit ist, den ersten Schritt zu machen, kénnen Missverstéandnisse nicht geklart werden
und die Fronten verharten sich. Beide Seiten reagieren empfindlich und beim geringsten Anlass
gibt es neuen Streit. In solchen Fallen hilft die Methode der Mediation, bei der eine dritte Person
zwischen den Konfliktparteien vermittelt und hilft, das Recht auf gewaltfreie Konfliktldsung um-
zusetzen. Ausgebildete Mediator*innen oder Streitschlichter*innen bringen beide Seiten an ei-
nen Tisch, sorgen fir eine konstruktive Gesprachsatmosphare, helfen den Konflikt zu verstehen
und unterstitzen die Suche nach einer fir beide Seiten zufrieden stellenden Lésung.

Im Seminar werden die Inhalte, Grundhaltungen und Methoden der Mediation durch Ubungen
erfahrbar und durchfihrbar gemacht und anhand der Erfahrungen der Teilnehmer*innen reflek-
tiert. Der modulare Aufbau des Seminars ermoglicht das Anwenden und Erproben in der indivi-
duellen Alltagspraxis.

Themeniibersicht

- Theoretische und praktische Grundlagen

- Bedeutung konfrontierender Haltungs- und Handlungsaspekte in der Mediation

- Eigenes Konfliktverhalten

- Phasen und Grundregeln des Mediationsverfahrens

- Wichtigste Methoden der Mediation: ,hilfreiches Zuhéren®, Ich-Botschaft, ,Brainstorming,
Einzelgesprache

- Mdglichkeiten und Grenzen der Mediation

- Voraussetzung und Umsetzung der Mediation im Kontext der Schule / Einrichtung

- Ausbildung von Jugendlichen zu Mediator*innen oder Streitschlichter*innen

- Praxisbegleitung und Supervision

Methoden )
Theorievermittlung, Diskussion, Ubungen, Einzel-/Partner*innenarbeit, Kleingruppenarbeit und
Feedbackverfahren

Weitere Informationen

Sprechen Sie uns an, wenn Sie Fragen zu unserem Angebot haben. Gerne unterbreiten wir
Ihnen auch einen Vorschlag im Rahmen unseres Portfolios.

Das Angebot kann auch als 1-2-tagiges Grundlagenseminar gebucht werden.

Berliner Institut fir Soziale Kompetenz und Gewaltpravention e.V. (BISG) Rheingoldstr. 47, 10318 Berlin
Tel.: 0151/ 220 45 400 E-Mail: info@soziales-training.de
www.soziales-training.de




